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I. SONAYE

Sorgu aparilan 90 miiossisodon 25-i istehsal vo emalla mosgul olur vo bunlar asagidakilardir.

Miiossisonin kodu Miiossisonin ad1 Foaliyyot sahosi Hiiqugqi statusu
Nur-M konserv | Emal MMC
MO1 zavodu
Davda ¢orok sirniyyat | Emal Fiziki soxs
MO02 sexi
MO5 Masalli gond sirniyyat | Emal Fiziki soxs
sexi
MO7 Foxraddin-K Tikinti MMC
M10 Qazl1 su sexi Emal Fiziki goxs
MI12 Aqil N Emal MMC
M21 Orucoglu Emal Fiziki soxs
M22 Kivi Istehsal MMC
M29 S —mari Emal MMC
M30 Lonkoran —karpic Istehsal ATSC
M31 Cinar Emal MMC
M33 Mari —Firma Emal Fiziki soxs
M39 Vita Emal MMC
M41 Optimal Emal MMC
M43 Sim Sim Istehsal Fiziki soxs
M45 Lonkoran ot Emal ATSC
M48 Corok sexi Emal Fiziki
Soxs
M52 Pak un dayirmant Emal Fiziki soxs
M57 Qranit Emal MMC
M62 Xanlar elm-istehsalat | Istehsal MMC
sirkoati
M64 Ritm Istehsal vo xidmot MMC
M67 Lerik xalcga sexi Emal Dovlot
M 79 Astara —cay 2 Emal ATSC
MS87 Ziyafot-Korpic Istehsal MMC
M 90 Astara Konserv | Emal MMC
Zavodu

Gorilindiiyli kimi istehsal miiossisalori asason kond tesorriifati vo digor név mohsullarin emal,
konservlogdirilmasi vo gablasdirilmasi ilo masgul olurlar. Bu da regionun malik oldugu tobii soraitdon
va resurs imkanlarindan irali galir.

Istehsal miiossisolorindo aparilmis sorgunun tohlili asagidaki istiqamatlor {izro apariimisdir.



1. Maliyys problemi

Istehsal sferasinda faaliyyot gdstoron miiossisolor (25 miiossiso) 6z faaliyyotlorinda baslica olaraq
maliyyo resurslarinin c¢atismazligi problemi ilo rastlasirlar. Bunlardan 12 miiossiso foaliyyoto
baslayarkon ilkin kapitalin olmamasindan, 8 miiossiso iso cari foaliyyetlorindo maliyys vosaitinin
azligindan oziyyot cokirlor. Bununla yanasi digor 12 miiossiso iso cari foaliyyatlorinds texniki
vosaitlorin ¢atismazlig1 problemini geyd etmisdir ki, bunun da osas sobobi kimi maliyys vosaitinin
olmamasini gostormiglor. Biitlin bunlar gostorir ki, sahibkarlarin bir némrali problemi maliyyo
vosaitinin yetorinco olmamasidir.

Siz 6z biznes
faaliyystinizo baglayanda

hans1 problemlorlo Siz cari foaliyyotinizds hansi
iizlogmisiniz? problemloarls iizlosirsiniz?
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Miiossisalordo maliyyo vosaitlorine boyiik ehtiyac olmasina baxmayaraq, maliyyonin alds edilmosindo
bir sira problemlor vardir. Belo ki, 15 miiossiso digor monbalordon maliyys calb edo bilmomigdir.
Bunun osas sobabi kimi kredit alma prosedurasinin miirokkobliyi, siini maneslorin mévcudlugu vo faiz
doracosinin yiiksok olmast gdstorilmisdir. Bunlar 6ziinii asagidaki diaqramlarda da gostorir.



Faaliyyatiniz miiddstinda Maliyyas vosaitlorini colb edo
digor monboalordon maliyyo ~ bilmomonizin sabablorini

colb etmisinizmi? gostarin.
16 15 2
0

14 10 1

12 A 8

10 9 6 -

8 4 3

2
6 - 2 |
0
4 0

O Sanadlagmanin murakkabliyi
0 B Faiz daracalarinin yliksak olmasi

O Daxili resurslarin kifayatliliyi
O Boli m Xeyir O Diger

Yuxaridaki vo digor diaqramlari tohlil etdikdo ziddiyyatli bir mogam ortaya ¢ixir. Belo ki, cari
foaliyyotlorindo maliyys problemlori ilo garsilagsdiglarini qeyd edon 2 miiassiso (Davda ¢orok
sirniyyat sexi vo Masall1 qond sirniyyat sexi) digor bir suala - foaliyyat gostordiyiniz miiddotdo digor
manbolordon maliyyo vosaiti colb etmisinizmi sualina xeyir cavabi vermis vo bunun da sobobi kimi
daxili resurslarin kifayatliliyini geyd etmislor, yoni, bir sualda maliyys problemlorinin oldugunu, digor
sualda iso daxili maliyys imkanlarinin yetorliliyini gqeyd edirlor. Daxili resurslarin kifaystliliyini qeyd
edon digor 5 miossisonin (Vita, Corok sexi, Orucoglu, Lonkoran ot vo Lerik xalca sexi) texniki
avadanliglarin ¢atismazligi, iki miiossisonin iso (Aqil-N, Astara cay-2) resurs qitlig1 problemi var ki,
bunlarin da asas sobobi maliyys catismazligidir. Beloliklo daxili resurslarin kifaystliliyini gqeyd edon
10 miiossisadon 9-nun cari foaliyystdo maliyys catismazligi problemi var. Buradan bels naticoyo
golmok olar ki, bu miiassisolorin miisyyon maliyys imkanlari var, lakin somorali istifads edos bilmirlor.
Ona goro do bu miiossisolordo genis aragdirma iglori aparilmali vo onlara maliyys resurslarinin
somorali istifads yollar1 dyrodilmalidir.

Yuxaridaki diagramdan goriindiiyli kimi miisssisalordon 9-u digor monboalordon maliyys vosaiti colb
edib vo homin miiassisalordon 8-1 vo digor 7 miiossiso (comi 15 miiassiso) golocokds do maliyyo vasaiti
colb etmok niyystindadir. Maliyys vosaiti colb edon 5 miisssisonin tohlili zamani malum oldu ki, cari
foaliyyatdo onlardan 5-nin maliyys problemi, 4-niin iso texniki vosaitlorin ¢atismazligi problemi var.
Digor torofdon bu miiossisalor is¢ilorin omok haglarinin vo peso soviyyslorinin artirilmasini zoruri
hesab edirlor vo bu da omok haqlarinin artirilmasi {igiin maliyyanin c¢atigmazligin1 ortaya cixarir.
Beloliklo ya bu miiossisolor calb etdiklori maliyyadon somorali istifado etmoyib, ya da maliyys vosaiti
yetarincd olmayib. Odur ki, bu miisssisalor iiclin do aragdirma aparilmali vo maliyyas resurslarindan
somarali istifads lizro treninglor kegirilmalidir.

Golocokdo maliyyo colb etmoyocoyini qeyd edon 6 miiossisonin  iso cari foaliyyotdo texniki
vasaitlorin ¢atismazligr vo maliyys problemlori var. Bu miiossisalorin maliyys problemlori oldugu
halda golocokds hansi sobabdon maliyys calb etmoak istoyindo olmamaglari molum deyildir.

Maliyys ilo bagli biitiin bu problemlorin soboblori yuxarida gostorilon vo elocods maliyyo
moanbaloring ¢ixisin olmamasi, kreditin gotiiriilmosi tliglin  sanadlogsmenin diizgiin aparilmamasi,
banklarin toloblorin riayot olunmamsi, siini maneslorin yaradilmasi, girov tolob olunmasi vo kreditin
verilma sortlorinin agir olmasidir. Odur ki, bu miiessisalora sadalanan problemlor iizro treninglor
kecirilmoli, arasdirmalar aparilmali vo moslohat xidmaoti gostorilmalidir.



2. Kadr vo resurs ¢atismazligi problemi

Sahibkarlarin osas problemlorindon biri do resurs qitligt problemidir. Bu 06ziinii asagidaki
diaqramda gostorir.

Siz cari foaliyyatinizds hansi
problemlorls {izlosirsiniz?
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Diagramdan goriindiiyii kimi 12 miiossisonin texniki vasitolorin catismazligi, 4 miiossisonin is9
xammal vo resurs qithigr problemi moévcuddur. Digar bir sualda iso 11 miiossisa istehsalin somorali
toskili lizro aragdirmalarin aparilmasinda maraqlidirlar, yoni mévcud istehsal prosesi onlar1 gane etmir.
Umumiyyotlo istehsalla mosgul olan miiossisolorin osas texniki problemlori istehsalda istifade olunan
dozgahlarin, avadanliglarin vo digor vasitolorin ¢atismazligi vo onlarin texniki soviyyosinin asagi
olmasidir. Homg¢inin nasaz texniki vasitolori tomir edocok miitoxassislorin regionda olmamasi da asas
problemlordon biridir. Bunun noticosi olaraq bozi sahibkarlar homin texniki avadanliglar1 tomir
etdirmok iiclin digor regionlardan va istehsalgt miiossisodon miitoxossis ¢agirmaq mocburiyyotindo
qalir vo olava olaraq xeyli xorclori ¢ixir.

Miiossisolordon 18-i son iki ildo yeni is¢i gotiirlib, 7 miiossisodo 1iso hor hansi bir genislonmo basg
vermoyib. Miiossisalorin yeni is¢i gotiirmalorinin sobabi asagidaki diaqgramda oks olunmusdur.
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Lakin bir ¢ox sahibkarlarin kadrlarla baglh miioyyon problemlori mévcuddur. Belo ki, yeni is¢i
gotiiron  miiossisolordon 2-nin(Vita vo Astara Konserv Zavodu) vo digor bir miiossisonin cari
foaliyyotdos kadr catismazligi problemi var. Bununla yanasi 7 miiossiso miihasibat ucotu {izro isloyon



kadrlarin soviyyasinin asagi oldugunu qgeyd etmisdir, 9 miiossisoso iso peso kurslarmin togkil
olunmasin1 magsadsuygun hesab edirlor ki, bu da kadrlarin soviyyasinin asag1 olmasina dolalot edir.
Bu 6ziinili asagidaki diagramda gdstorir.

Iscilorinizin mosuldarligmin
yluiksaldilmasi ti¢iin hansi
tadbirlorin goriilmasini
mogsodouygun hesab edirsiniz?
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Sahibkarlarin olavo olaraq qeyd etdiklori problemlordon biri do, is¢ilorin yeni gotirilmis texniki
avadanliglar1 idaro edo bilmomokloridir vo regionda bu avadanliglarin idaro olunmasi iizro peso
kurslarinin olmamasi mosoloni daha da qolizlogdirir. Naoticods miiossisalor yeni texnologiyalar
gotirmok imkanina malik olsalar da onlar1 idaro edocok kadrlar tapa bilmirlor.

Sorgu zamani ortaya ¢ixmig problemlordon biri do sahibkarlarla isgilor arasinda olan isgiizar
miinasibatlorin vo inzibati idaroetmo metodlarinin asagi1 soviyyado olmasidir. Beloliklo sahibkarlarin
kadrlarla bagli bu qader problemlorinin olmasini nozaors alaraq onlara heyatin idars olunmasi, inzibati
idaraetmo metodlarinin tokmillogdirilmoasi, biznes etika vo korporativ slagolorin qurulmasit mévzulari
tizra tolimlor kegirilmali vo iscilor tiglin peso kurslar togkil olunmalidir.

Sahibkarlarin digor problemi iso xammal vo resurs imkanlarinin zoif olmasidir. Istehsalla mosgul
olan sahibkarlardan 4-ii (Aqil N, Astara ¢ay-2, Ziyafot-korpic vo Astara Konserv Zavodu) cari
foaliyyotdo resurs qitlig1 problemi ilo iizlogirlor. Goriindiiyili kimi bu miiossisolor xammal monbayindo
yerlogsmoyine baxmayaraq resurs qithgr (Astara cay-xam c¢ay qithigi, Astara konserv zavodu kond
tosorriifatr bitkilorinin qithgi, Ziyafot korpic-sar1 xam torpaq qitligi, Aqil N taxil qithig: ) problemi ilo
tizlogirlor, hansi ki, bu miiossisalordon 3-ii cari faaliyyat obyektlorinin se¢gmasinin sababi kimi tobii
soraitin (xammal vo resurs imkanlarinin) yaxst olmasini gostormislor. Demali bu miiossisolor miinbit
tobii goraitdon somoroli istifado edo bilmirlor. Xammal monbolorine ¢ixisin zoif olmasi iso taninmis
xammal tominatgilarinin siini olaraq qiymotlori galdirmasma sobab olur ki, bu da sahibkarlarin
rentabelliyini asag1 salir. Demoli bu sahibkarlara resurs monbolorinin miisyyanlosdirilmasi vo moveud
resurslardan somorali istifado olunmas1 movzulari iizra tolimlor kegirilmalidir.



3. Marketinq problemi

Istehsal toyinatli miiossisolor {iciin marketinqin xiisusi 6nom kosb etmosino baxmayaraq bu
miiossisolorin marketinqdon istifado soviyyosi olduqca asagidir. Miiossisolordon he¢ biri  bazarin
Oyronilmasi mogsadi ilo hor hansi marketinqg firmasi ilo omokdasliq etmirlor ki, bunun da osas
sabablori asagidakilardir.
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Yuxaridaki miiossisolordon 6-s1 (Davda ¢orok sirniyyat sexi, Qazli su sexi, Aqil N, Masalli gond
sirniyyat sexi, Kivi vo Xanlar elm-istehsalat sirkoti) iso marketinga ehtiyac olmadigini bildirmisdir.
Tohlil zaman1 molum olur ki, homin 6 miiossisodon 4-niin bazarda qiymaotin ucuzlugu vo raqiblorin
coxlugu ilo bagl problemlori var. Eyni zamanda homin miiossisolordon 2-si satis imkanlarinin
artirtlmast {igiin reklam wvasitolorindon genis istifado olunmasini, 3-ii iso yeni xidmotlorin toklif
olunmasini mogsadouygun hesab edirlor ki, bu da bilavasito marketinglo baglidir. Elocods homin
miossisolorin bazardaki paylar1 ¢ox kigikdir. Beloliklo bu miiassisolor iimumiyyatlo marketingin
mahiyyatco nodon ibarat oldugunu bilmirlar. Oz sirkatinds marketing sobesi oldugunu qeyd eden 3
miuossisodon (Nur-M konserv zavodu, Foxroddin-K, Masalli Motboo-PF, Orucoglu) 1-nin hom
qiymatin ucuz olmasi , hom raqiblorin ¢oxlugu problemi var va bu miiassiso satig hocminin artirilmasi
ticlin reklam vasitolorindon genis istifado olunmasini mogbul sayir. Digor bir miiossiso iso satig
imkanlarinin artirilmasi {igiin yeni xidmatlorin toklif olunmasini mogsadouygun hesab edir. Demali bu
miiossisalorin daxili marketing sobasi olmasina baxmayaraq marketingls bagli miioyyon problemlari
moveuddur, yoni, marketing sobolori kifayot qodor mohsuldar islomir. Odur ki, bu miisssiselorin do
marketing sobalaring tolimlor kegirilmalidir.

Umumiyyotlo satis prosesindo  miiossisalordon 4-ii giymeotlo, 7-si raqgiblorin goxlugu ilo vo 5-i
inhisar¢iligin mévcudlugu problemlori il iizlogirlor. Eyni zamanda bu miiossisalor reklamdan genis
istifado olunmasi, xiisusi marketinqg planlarinin hazirlanmasi, yeni xidmotlorin toklif olunmasi kimi
marketing todbirlorinin hoyata kecirilmosini zoruri hesab edirlor.



Mohsulunuzun
(xidmotinizin) satis

Siz mohsulun satis1 zamani imkanlarinin artirilmasi ti¢iin
hans1 problemlorlo hans1 todbirlar goriilmasine
qarsilasirsiniz? ehtiyyac duyursunuz?
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Miiossisolordon heg¢ biri bazarda mohsullarinin  keyfiyyotinin asagi olmasit problemi ilo
qarsilasdiqlarini geyd etmamisdir va bu da onlarin somimiyyatini siibho altina alir. Miiossisalorden 7-si
bazarda raqiblorin ¢oxlugu, 4-ii 1so qiymotin ucuz olmasi problemi ilo qarsilasirlar. Bildiyimiz kimi
bazarda artan raqaboto vo mohsul bolluguna tab gatirmak ii¢lin an somarali vasitolordon biri keyfiyyatli
mohsul istehsal etmok vo onun keyfiyyatli mohsul olduguna miistorilori inandirmaqdir. Bunun iigiin do
mohsulun keyfiyyotina zomanot veran taninmis standartlart qabul etmok lazimdir. Els bu {izdon 5
miiossiso beynolxalq standart gobul etmok niyyotindadir. Beloliklo bu sahibkarlarin keyfiyyotlo bagl
problemlari var vo onlara keyfiyyotli moahsul istehsal etmaklo satis hacminin artirilmas iizra treninglor
kecirilmoalidir.

Maraql bir fakt miisssisolorin regional bazarda 6z paylarini qiymotlondirmosi zamani ortaya ¢ixir.
Miisssisolordon 2-si (Sim-Sim sirniyyat sexi vo Lerik xal¢a sexi) bazarda 6z paylarinin 100 %
oldugunu geyd etmislor, yoni hor hansi bir roqiblori yoxdur. Lakin digor sualda homin miiossisalor
( Sim-Sim sirniyyat sexi vo Lerik xal¢a sexi) bazarda roqgiblorin ¢oxlugunu gostormiglor. Demali bu
miiossisalor regional bazardaki movqelorini bilmirlor, yoni marketinqg foaliyystlori cox asagi
saviyyadadir. Digor bir miiossisa iso (Lonkoran korpic) bazarda digor miisssisslorin payinr 100%
oldugunu geyd etmisdir. Demali ya bu miiassisa istehsal etdiyi moahsullar1 diger regionlarda satir, ya da
iimumiyyatlo mohsullarini sata bilmir.

Regional bazarda 6z paylarinin 50%-don yuxari oldugunu qeyd edon 2 miiossiso iso (Masalli
Motboo- PF vo S-mari) bazarda inhisarciligin mévcudlugundan sikayotlonirlor, yoni 6zlori inhisargi
oldugu halda inhisar¢iligin mévcudlugunu problem kimi geyd edirlar.

Buradan bels bir noticoyo golmok olar ki, ogor miiassisolor bazarda bu ciir problemlorls tizlogirlorso
vo bir sira marketinqg todbirlorinin haoyata kegirilmosini moagsadouygun hesab edirlorso onda
marketingdon istifado soviyyosinin asagi olmasi ilk 6nco molumatsizligla vo marketing xidmoti
gostoron firmanin olmamasi ils alagadardir. Odur ki, bu sahibkarlara marketinqin mahiyyati, aparilma
metodikas1 vo keyfiyyatli mohsul istehsal etmoklo satis imkaninin artirilmast mévzular tizro tolimlor
kecirilmasi vo moaslohot xidmatinin gdstorilmosi moagsadouygundur.



4. Miihasibat ugotu problemi
Istehsal sferasinda foaliyyat gdstoran miiossisalorin qarsilasdiglar: digor problem iso miihasibat ugotu
ilo baglhdir. Bu 6ziinii asagidaki diagramda aydin gostorir.
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a-Miihasibat ucotu iizra isloyon kadrlarin soviyyasi
b-Komputer texnologiyalarindan miihasibatliqda istifads
c-Miiasir miihasibat u¢otu proqramlarindan istifado

Problemin osas sobobi miihasib kadrlarin soviyyasinin miiasir tolobloro cavab vermomoyi vo
biitovliikde kompiiter texnologiyalarindan vo programlarindan miihasibatliqda istifads olunmasi haqda
molumatsizliqdir. Miihasibat ugotu {izro kadrlarinin soviyyosinin asagi olmasi daxili maliyyo
sonadlorinin diizgiin tortib olunmamasina sobab olur ki, bu da miiossisonin kredit gotiirmak istayarkon
togdim olunan daxili maliyys sonadlorinin bank torafindon gobul edilmomasine vo belsliklo do kredit
gotiirmokdon mohrum olunmasina gotirib ¢ixarir. Odur ki, bu miiossisolora yuxaridaki problemlor {izro
treninqlor kegirilmoli vo miihasibat ucotu kurslar1 toskil olunmalidir.

5. Maslohat xidmatinin gdstorilmasi vo aragdirmalarin aparilmasi

Miiossisolordon 14-1i faaliyyotlorini daha somorali togkil etmak tiglin maslohot xidmotindon istifado
etmomislor. Buna sobab olan amillor kimi asagidakilar gostarilir.
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Gorilindiiyli kimi sahibkarlarin maslshat xidmatlorindan istifade etmomaklorini osas sabablori maliyye
imkanlarinin zoaifliyi vo regionda moslohot gostoron firmanin olmamasidir. Qeyd edok ki, regionda
maslohat xidmotinin olmamasini qeyd edon 6 miiossisonin cari foaliyyotdo maliyyo, resurs qithigt vo
marketinglo bagli problemlori var. Demoli regionda moslohat gdstoron firma olsa bu miiossisalor
homin xidmotlordon yararlana bilorlor. Digor variantinda maslohoto ehtiyaci olmadigint qeyd edon 10
miossisodon 5-nin (Davda ¢orok sirniyyat sexi, Qazli su sexi, Orucoglu, Lerik xalca sexi vo Astara
cay-2) daxili maliyys ehtiyatlarinin yetorliliyini qeyd etmoasina baxmayaraq onlarin cari foaliyyatdo
maliyya vo digar problemlori mévcuddur. Odur ki, bu miiossisolorin do maslohat xidmatino ehtiyaclari
var. Onu da geyd edok ki, maslshat xidmatlari kifayast qodor praktiki ohomiyyatli vo yiiksok keyfiyyatli
olmalidir.

Miiassisolorden 14-ii iqtisadi arasdirma ilo alagodar xidmatlorin alde edilmasine maraqli olduqlarini
bildirmiglor vo maraqli olduglar1 sahalor osason asagidakilardir.

O istehsalin semaorsli togkili

@ B azarin 6 yranilmaesi

0O M aliyye resurslarinin calb
edilmesi

Yuxarida aparilan tohlillor do bu miiassisalorin genis aragdirmalara ehtiyact oldugunu bir daha tosdiq
edir. Odur ki, Morkoz vasitosilo bu miiossisalor iiclin yuxarida gostorilon problemlor {izro
arasdirmalarin aparilmasi zorurat kosb edon masololordon biridir.
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[1.XIDMOT

Xidmat sferasinda sorgu aparilmis miiossisalorin say1 25-dir ki, bunlar da asagidakilardan ibaratdir.

Miiossisonin kodu Miiossisonin adi Foaliyyot sahosi Hiiquqi statusu
MO03 Agrotexservis Xidmot Fiziki soxs
Mo04 Masalli Kredit Ittifagr | Xidmot MMC
M09 Volqga Xidmot MMC
MI19 Masalli Matbos- PF Xidmat MMC
M23 Avtoservis Xidmot MMC
M25 Lonkoran — sornisin Xidmot ATSC
M26 Conub moisat evi Xidmot Fiziki soxs
M36 Cinar- Rus Xidmot MMC
M38 Saglam Ailo Morkozi Xidmot MMC
M44 Lonkoran Mehmanxana | Xidmot ATSC
M46 Abido ki¢ik miiossisasi | Xidmot MMC
M49 Dalga Xidmot MMC
M50 Lonkoran Express Xidmaot ATSC
M56 Lerik Avtoservis sexi Xidmot Fiziki soxs
M60 Lerik-Xidmat KSIF Xidmot ATSC
M61 Masin tomir sexi Xidmot Fiziki soxs
M65 Lerik Avtonoqgliyyat Xidmot ATSC
M66 Cinar Xidmot Fiziki soxs
M70 Sahmurad Xidmot MMC
M73 Astara Morkozi Hotel Xidmot Fiziki soxs
M74 Giillistan Xidmot MMC
M76 Fortuna Xidmot MMC
MS80 Taraqqi Xidmot MMC
M85 Saglamliq Diinyas1 Xidmot MMC
M386 Astara Kredit Ittifaq: Xidmaot MMC

Xidmot sferasinda foaliyyot gOstoron miiossisalor osason restoranlar, nogliyyat-sornisin, moisot vo
tomir miiossisalorindon ibarotdir. Regionun turizm imkanlarmin genis olmasi vo Iranla sorhadds
yerlosmosi buraya golonlorin saymnin ¢oxalmasina sobab oldugundan sornisin noqliyyot xidmoti
gostoron xidmot miiossisalor vo bu noqgliyyat vasitolorinin tomir edon Avtoservislor iistiinliik toskil
edirlor.

Xidmoat sahasindo foaliyyot gOstoron miiossisalor(25 miiossiso) asagidaki istiqgamotlor iizro tohlil
olunmusdur.

1. Maliyya problemi
Istehsal sferasinda oldugu kimi xidmot sahasindo da faaliyyat gdstoron miiossisolorin osas problemi
maliyys catismazligi problemidir. Regionda bu sferada boyiik miiossisalor foaliyyat gostorso do onlarin
maliyyo ilo bagl problemlori vardir. Asagidaki diagramlar problemin mévcudlugunu bir daha tosdiq
edir.
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Siz 0z biznes Novbati ilda har hansi

foaliyyotinizo baslayanda Siz cari foaliyyatinizdo ndvdo investisiya colb
hansi1 problemlorlo hansi problemlorlo etmayi
ﬁzlasmisiniz? ﬁZlSSiI‘SiniZ? plan]asdlrlrmnlzml?
14 - 15 14 25 >
12
10 1 © 10 20
s 7 7 7
61 5 “ 15
41 2
2 o 10 4
0
O Texniki vasaitlorin 5 | 3
O Senadlesme iginin tagkili &at@mamazll
m Dovlst geydiyyatindan kegme adr potensialinin zaifliyi o -_
O Ilkin kapitalin olmamasi O Xammal ve resurs
O Diger O Ilg'ilggplarlnln asagi olmasi o Boli m Xeyir

Diagramlardan goriindiiyii kimi miiossisolordon 12-si foaliyyoto baslayarkon ilkin kapitalin
olmamasi, 14 miiossiso cari foaliyyotindo texniki vosaitlorin ¢atismazligl, 7 miiossiso iso maliyyo
qitligr problemi ilo rastlasmisdir. Miiossisalorin boylik bir qismi iso (22 miiossiso) golocokdo maliyyo
colb etmoyi planlasdirir. Umumi tendensiya gostarir ki, maliyyo problemi ilo qarsilasan miiossisalorin
say1 getdikco artir. Belo ki, ilkin foaliyyotdo maliyyo problemi ilo {izlogon miiossisalorin say1 cari
faaliyystdokinden az olub va ovval maliyys problemi olmadigin1 qeyd edon 9 miiassise do hazirda bu
problemls qarsilagirlar. Bu iso onu gostorir ki, ya bu miiossisalor somorali foaliyyot gdstora bilmirlor,
ya da onlarin geniglonma ii¢iin daha ¢ox maliyyo vasaitina ehtiyaclari var.

Istehsal miiossisolorindo oldugu kimi xidmot miiossisolorinin do maliyyo resurslarindan somorali
istifado edilmasi istonilon saviyyadas deyil. Asagidaki diagramlar tohlil etdikds bu 6ziinii biiruzs verir.

Faaliyyetiniz miiddatindo
digor monbolordon
maliyyo calb etmisinizmi?

Maliyya vosaitlorini colb edo
bilmomonizin sobablarini

gostarin.
20 18 12 +1
18 10 |
16
8
14 1 6
12 6
4
10 1 4 3
8 7
2 B
6
4 (0]
2 O Senadlesmenin murakkabliyi
0 @ Faiz deracaslerinin yuksek olmasi
0O Daxili resurslarin kifaystliliyi
o Boli m Xeyir o Diger

Belo ki, istehsal miiossisolorindo oldugu kimi burada da konar monbolordon maliyys coalb
etmomoklorinin sobobi kimi daxili resurslarin kifayatliliyini qeyd edon 3 miiossisodon 1-nin (Abido
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kicik miiossisosinin) birbasa maliyyo problemi var, digor 1 miiossisonin (Avtoservisin) texniki
vasaitlorin gatigmazligr problemi mévcuddur ki, bu da dolayisi ilo maliyys catismazligina gatirib
cixarir. Demoli bu miiassisolorin maliyyo colb etmomoklorinin asl sobabi daxili resurslarin kifayotliliyi
deyil. Osl sobab bu miiossisalorin maliyya calb etmok yollarini bilmomasi, maliyyadon somarali
istifado olunmamasi vo limumiyyotlo maliyyonin colb olunmasina ehtiyacin olub-olmamaginin vo
daxili imkanlarin diizgilin qiymotlondirilmomasi ola bilor. Lakin goriindiiyii kimi istehsalla miiqayisada
bu ciir miiossisalorin say1 azdir. Yoni burada maliyyoyo ehtiyac duyan miiossisolorin say1 daha ¢oxdur.

Golacakda maliyyas colb etmak niyystinde olmayan 3 miiessisadon 2-si cari faaliyyatds bu problemlo
qarsilasirlar. Bu miiossisolordon biri (Volga) kredit gotiirmomosinin sobobi kimi sonodlogmonin
miirakkabliyini vo silini maneoslorin yaradilmasini qeyd etmisdir. Demoli bu miiassisonin golocokda
maliyys colb etmoyacayinin sobobi buna inamin olmamagidir.

Miiassisalordon bir gismi iso imumiyyatlo maliyys calb etmomoklorinin sobablorini gostormomislor.
Istehsal miiossisolori ilo miiqayisodo xidmot gdstoron miiossisolordon daha azi konar monbolordon
maliyya calb edo bilmislor. Kredit alan 7 miiossisaodon 4-niin iso holo do maliyys problemi mdévcuddur.
Daxili resurslarin kifayatliliyini geyd edon miiossisalorin azligi, maliyys probleminin mévcudlugunu
qeyd edon miiassisalorin ¢oxlugu va konardan investisiya calb edonlarin azlig1 burada voziyyatin daha
¢otin oldugunu gostorir. Homginin istehsaldan forqli olaraq burada 4 miiossiso(Saglamliq Diinyast,
Toroqqi, Astara Morkozi Hotel vo Volga) maliyys colb eds bilmomoklorinin sobobi kimi
sonadlogmonin  miirokkaobliyini qeyd etmisdir, halbuki, istehsal miossisolorindon he¢ biri
sonadlogmonin miirokkobliyini qeyd etmomisdir. Osas problemlor iso faiz doracalorinin yiiksok olmast
vo siini maneolorin yaradilmasidir. Gorlindiiyti kimi  xidmot miiossisolorindo maliyys colb
olunmamasinin sobablori istehsal miiossisolorindon osaslt suratdo forglonir. Odur ki, bu miiassisalors
daxili maliyyo imkanlarmin qiymotlondirilmosi vo onlarin somoroli istifadosi, Biznes planlarin
yazilmasi, maliyyo monbalarine ¢ixisin alds edilmasi kimi mdvzular {izre treninglor kegirilmalidir.

Asagidaki diaqramlarin miiqayisoli tohlili bir cox maraqli faktlar ortaya ¢ixarir.

Sirkatiniz faaliyyati boyu regionda asas faaliyyatindan farqli sahoys kapital — qoyulusu hoyata kegirmisdirmi?

Sirkatiniz faaliyyati boyu

regionda osas foaliyyotinde ©Ogor qoymusdursa Ogoar qoymamisdirsa
forqli sahoys kapital zohmoat olmasa sahani zohmoat olmasa sabobini
goyulusu hoyata gostorin gostarin
kegirmisdirmi?
18 3,5 12
3 3 10
16 4 34 10 4
14 ]
2,5 1 8
12 4 6
10 | 8 2 4]
8 1 151 1 ° 1
11 2 9
6 14 o [ | h
4 051
2 | B Maliyye resurslarinin gattsmamazli g1
0 B SUni manealarin yaradilmasi
o P o . <
. 0O Inhisargiligin méveudlugu
A A O Istehsal @ Xidmet 0O Samerali sahanin secilmasinds gatinlik
O Bali m Xeyir O Ticarat O Turizm m investisiya mihitinin olmamasi
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Goriindiiyli kimi 8 miiossiso kapital qoyulusu hoyata kegirmisdir, halbuki, istehsal miiossisolorindon
comi 3-ii bu isi hoyata kecirmigdir. Kapital yatiran miiossisolordon 3-ii (Aqrotexservis, Avtoservis vo
Saglamliq Diinyas1) digor monboalordon maliyyo calb edib, lakin onlardan ikisinin texniki vasitolorin
catigmazligi, 1-nin iso resurs qitligi problemi var. Demali bu miiassisalar alds etdiyi kreditlori diizgiin
yonaldo vo somoarali istifado edo bilmoyiblor. Kapital yatirimi hoyata kegiron digor 5 miiossisonin iso
cari foaliyyatdo texniki vasaitlorin ¢atismazligi problemi vardir. Odur ki, bu miiassisalarin foaliyyatlori
genis arasdirilmali, hansi sahado daha somorali foaliyyot gostordiklori miioyyonlosdirilmali vo maliyyo
idaroetmasi ilo bagl treninglor kegirilmalidir.

Kapital yatirmayan miiassisolordon 5-i sobob kimi inhisar¢iligin mévcudlugunu, somorali sahonin
secilmasinda ¢otinliyin oldugunu vo investisiya miihitinin olmamasini qeyd etmisdir. Demali bu
miuossisolorin gostorilon problemlori hall olunsa onlar digor sahslors kapital yatira bilorlor, yoni onlarin
ehtiyyat maliyyo vosaitlori var. Lakin onlardan 4-ii digor sualda maliyys probleminin oldugunu qeyd
edir.

Natica olaraq onu deys bilorik ki, xidmot miiossisalorinin maliyys durumlar1 daha acinacaqli
voziyyatdodir vo onlara yuxarida sadalanan problemloar iizro treninglor kegirilmoli vo moslohat xidmati
gostorilmolidir.

2. Kadr vo resurs catismazligi problemi
Xidmot miiassisalorinde kadr problemi 6ziinli daha qabariq gostorir. Bels ki, bu tip miiossisalarin
somoroli foaliyyatlori birbasa kadrlarin soviyyosindon asilidir, ¢iinki, mohz bu kadrlar miistorilorlo
olagali sokilds islayirlor vo onlarin gostordiklori xidmatlorin saviyyesinin agagi olmasi miistarilorin
itirilmosing gotirib ¢ixarir. Ona gora do istehsal miiossisolorindon forqli olaraq bu miiossisoalor kadrlarin
saviyyesinin yiiksaldilmasing xiisusi 6nom verirlor. Bu 6ziinii asagidaki diagramda bir daha gdstorir.

15 14

10

5

0

@ Texniki vasaitlorin

&at@mamazll
adr potensialinin zaifliyi

O Xammal ve resurs

imkanlarinin asagi olmasi
O Digear

Diagramdan da goriindiiyii kimi miiassisolordon 7-si kadr potensialinin zaifliyindon sikayat etmislor,
hans1 ki, istehsal miiossisolorindon yalniz 3-ii bu problemls qarsilasdigini qeyd etmisdir.

Istehsal miiossisolorindo oldugu kimi burada da miiossisalorin boyiik oksariyyoti (16 miiossiso) son
iki ildo yeni isci gotiirlib vo osas sabab iscilora ehtiyacin yaranmasidir. Lakin onlarin ¢oxunu is¢ilorin
soviyyasi qane etmir vo miixtolif todbirlorin goriilmosini mogsadouygun hesab edirlor.
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Iscilorinizin mosuldarligmin
yluksaldilmasi ti¢iin hansi
tadbirlorin goriilmasini

Son iki ildo yeni isci mogsadouygun hesab
gOtiirmonizin sababi edirsiniz?
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Diagramlara nozor salsaq gororik ki, miiossisolorin ¢oxu (11 miiossiso-bu rogom istehsal
miiossisalorinde 6-ya barabardir) is¢ilorinin mahsuldarligini yiiksaltmak {igiin pess ixtisasi kurslariin
toskil olunmasini mogsadouygun hesab edirlor. Digor torofdon bu tip miiossisolorin daha ¢ox is¢isinin
orta tohsilli olmasi, yani, he¢ bir peso ixtisasina yiyslonmomasi ortaya ¢ixir. Miiqayise {igiin deyak ki,
istehsal miiossisolorindo orta tohsilli is¢ilorin say1 292 oldugu halda, bu rogom xidmot miiossisolorindo
319-dur vo xidmot miiossisolorindoki orta tohsilli is¢ilorin sayinin orta-ixtisas sahibi olan is¢ilorin
sayina nisbati (4-0 borabordir) istehsal miiossisalorindokindon 2 dofo ¢oxdur. Bu bir daha siibut edir ki,
xidmat miisssisolorinda ¢alisan kadrlarin isinin keyfiyyoti miiassisonin timumi faaliyyotine tasiri
xilisusi onom kosb etmosino baxmayaraq bu tip miiossisolordo kadrlarin peso ixtisas soviyyasi ¢ox
asagidir. Bunun sobobi kimi bir ¢ox amillor ¢ixis edo bilor ki, bunlardan on osaslari regionda peso
ixtisas1 kurslarinin yetorinco olmamasi, sahibkarlarin maddi durumunun asagi olmasi vo timumiyyaotlo
onlarin bu masoaloys az digqget yetirmoyidir.

Qeyd etdiyimiz kimi xidmot miiassisolorindo ¢alisan isgilorin miistorilorlo davranisi xiisusi
ohomiyyot kosb etmosino baxmayaraq, miisahidolorimiz zamani onlarin ¢ox vaxt bunu nozoro
almadiqlarini vo istonilon soviyyado xidmot gostormadiklorini miioyyon etdik. Odur ki, bu is¢ilori peso
ixtisas1 kurslarina colb etmoklo yanasi onlara miistorilorlo madoni davranig qaydalari da dyradilmolidir.

Sahibkarlarin osas problemlorindon biri do texniki vasitolorin ¢atismazligi vo movcud vasitolorin
texniki soviyyasinin asagl olmasidir. Yuxaridaki diaqramdan da goriindiiyti kimi bu ciir problemlo 14
miossiso cari foaliyyotlorindo qarsilagir. Konkret olaraq noqliyyat xidmoti gostoron miiossisolordo
osas problem avtobuslarin oksoriyyotinin kéhno olmasi vo istismar miiddstinin basa c¢atmasi,
Avtoservislordo tomir dozgahlarinin kéhno olmasi vo xarici avtomobillorin tomirino imkan veron
avadanlglarin vo ya onlart idars edocok kadrlarin olmamasi, Aqrotexservislordo sovet dovriinden
galan kond tosorriifatt masinlarindan istifado olunmasi (bunu kond tosorriifatt miiossisolorinin 25-don
24-1i asas problem kimi qabartmigdir) vo digor név miasir dozgahlarin olmamasidir.

Xidmot miiossisalorinin resurs qithigi ilo bagh elo bir problemlori yoxdur. Ciinki onlarin foaliyyati o
qader do ¢ox xammal va resurs talob etmir. Yalniz 4 miisssiso (Aqrotexservis, Lerik Avtonogliyyat,
Astara Morkozi Hotel vo Giiliistan) xammal vo resurs problemi ilo qarsilasir vo onlarin konkret olaraq
hansi resurs ¢atismazligi ilo qarsilasmasini birmonali demok miimkiin deyil.
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3. Marketinq problemi
Xidmot miiossisalori liclin marketing xiisusi ohomiyyat kosb edir. Belo ki, bu miiossisolor 6z
xidmotlorini satmaq li¢iin bazari dorin dyronmoli, miistorilorin zovqlorini nozoro almaqla colbedici
xidmatlor toklif etmalidirlor.

Asagidaki diaqramlardan goriindiiyti kimi 9 miiossisonin bazarda qiymsotin ucuz olmasi, 7
miiossisonin iso rogiblorin ¢cox olmasi problemi vardir. Istehsal miiossisolorindo iistiinliik toskil edon
problem ragiblorin ¢oxlugu oldugu halda, xidmot miiossisolorindo asas problem gdstorilon xidmotin
giymatinin ucuz olmasi va inhisar¢iligin mévcudlugudur.

Mohsulunuzun
(xidmotinizin) satig
imkanlarmin artirilmasi tigiin
hansi todbirlor goriilmosino
ehtiyyac duyursunuz?

Siz mohsulun satis1 zamani
hans1 problemlarlo

qarsilasirsiniz?
15 13
9 9
10 10
8 1 7 10 4
6 5 5
44 5
21 0o o 0
0 O Rekam vasitalarindan genis istifada

: . olunmasina
O Qiy matin ucuz olmzsi

B Xisusi marketing planlarinin

Raqiblarin gox olmasi
B Raq % hazirlanmasina "

O Inhisargiligin mév cudlugu O Yeni xidmatlarin tekif olunmasina "

O Istehlakgilarin xarici mehsullara

maraginin gox olmasi
B Mahsulun key fiy y atinin asagi

olmasi

O Msahsulun keyfiyystine zemanat veran
beynalxalq standartlarin gabul
edilmasina"

Miiossisalordon ¢oxu (13 miiossiso) 6z xidmotlorinin satis imkanlarini artirmaq iigiin foaliyyatlorine
uygun yeni xidmaotlorin toklif olunmasini magsadouygun hesab edirlor. Bununla yanasi 10 miiossisa
reklam vasitolorindon genis istifado olunmasini mogbul sayirlar ki, bunlarda osason istirahot
morkazlori, otellor vo Avtoservislordir. Miiassisolordon 5 iso gostordiklori xidmatlarinin saviyyasini
yuksoaltmok {iclin beynoalxalq standart1 qobul etmok istoyirlor vo bu onlarin isini boyiik tokan veron
vasitolordon biridir.

Qeyd edok ki, xidmot miiossisolorindon heg¢ biri marketing firmalar ilo omokdasliq etmoyib vo
bunun da sabobi asagidaki diaqramda 6z oksini tapmisdir.

16 15

O Marketing tedgiqatlari gcox baha basa galir
@ Regionda marketing firmalar yoxdur

o Oz sirketimizde marketing sébasi var

0O Sirketin menfastinin yliksek olmasi

| Diger
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Goriindiiyli kimi osas problem regionda marketing firmasinin olmamasidir. Demali regionda belo bir
firma olsa bu miisssisalorin marketinq xidmatlorindon istifads edarlor.

Xidmot miiossisolorindon yalniz 2-nin(Volga vo Masalli Motboo PF) daxili marketing sébasi var. Bu
miiossisalordan biri (Masalli Matbas PF) bazarda roqiblorin ¢oxlugundan va qiymatin ucuz olmasindan
sikayotlonmis vo reklam vasitolorindon genis istifado olunmasini mogsadouygun hesab edir. Demoli bu
miiossiso bazarda hansi problemlorinin oldugunu ve hansi todbirlorin goriilmasini bilir, lakin bunu
hoyata kegirmir, yoni 6zii marketing s0basinin somorasiz islodiyini etiraf edir.

Istehsal miiossisolorindo oldugu kimi burada da marketingdon xobori olmayan 7 miiossiso buna
ehtiyacinin olmadigini bildirir, hansi ki, onlardan 2-nin géstordiklori xidmatin qiymatinin ucuz olmasi,
digorlorinin iso inhisar¢iligin mévcudlugu problemi mévcuddur.

Xidmot miiossisolorindon ikisi(Lonkoran Mehmanxana vo Sahmurad) bazarda inhisar¢i olduglarini
bildirmislor, bels ki, bazarda 6z paylarimi qiymatlondirorken bunun 100 faiz oldugunu geyd etmislor.
Digor torofdon bu miiossisolordon biri (Sahmurad) qiymotin ucuz olmasindan sikayotlonmisdir, hansi
ki, bu miiassisa inhisar¢1 oldugu halda qiymeatlori siini qaldirmaq giiciine malik olmal1 idi. Lonkeran
Mehmanxana isa rogiblorin ¢ox olmasint vurgulamigsdir ki, bu da onun bazarda 6z paymi diizgiin
qiymatlondirmadiyini siibut edir.

Biitiin bunlar stibut edir ki, xidmot miiossisalorinin do marketing haqqinda zoif informasiyalar1 var
vo onlara marketingin istiinliiklori vo toskili metodikalari tizra tolimlor kegirilmali vo maslohat xidmoti
gostorilmolidir.

4. Miihasibat ugotu problemi
Miihasibat ucotu iizro xidmot miiossisolorinin voziyyatlorinin neco olmasi agsagidaki diagramdan aydin
gorunur.

. M

22

18

a b c

@ pis myaxsl Osla

a-Miihasibat ucotu iizra isloyon kadrlarin soviyyasi
b-Komputer texnologiyalarindan miihasibatliqda istifads
c-Miiasir miihasibat u¢otu proqramlarindan istifado

Goriindiiyti kimi miiossisalordon 5-do(Aqrotexservis, Volga, Saglam Ailo Morkozi, Lerik Avtoservis
vo Magin tomiri sexi) miihasiblorin pesokarliq soviyyasi ¢cox asagidir vo bu miiossisalorin hamisinda
kompiiter texnologiyalarindan vo miiasir miihasibat ugotu programlarindan istifado do yox
soviyyosindodir. Maraqlis1 orasindadir ki, miihasibat ugotu iizro bu qodor problemi olan
miossisolordon 2-si kredit gotiiro bilib. Lakin kreditdon somorali istifado etmadiklori digor suallarin
tohlili zamani bir daha balli olur.

Kompiiter texnologiyalarindan miihasibatligda istifado soviyyoesi  goriindiiyli kimi oksor
miiossisodo asagi soviyyadodir vo bunun da osas sobobi maliyyo vosaitinin c¢atismazligi vo
mihasiblorin kompiiterdo islomok qabiliyyotlorinin  olmamasidir. Miiasir miihasibat ugotu
programlarindan istifado soviyyasi iso istehsal miiossisalori ilo miiqayisodo daha agag1 soviyyodadir.
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5. Maslohat xidmatinin gostarilmasi va aragdirmalarin aparilmasi

Xidmot miiossisolorindon 8-1 miixtolif problemlorin holli ilo bagli maslohot xidmotindon istifado
etmisdir vo bu rogom istehsal miiossisolorindokindon 2 dofo ¢oxdur. Maslohot aldiglari sahalor iso
asagidaki diagramda oks olunmusdur.

Lakin maslohoat

4

34

24

14

0

O Musssisenin yaradilmasi ve lagvi gaydalar

B Vergilarin hesablanmasi ve édanilmesi
qaydalari

O Kapital goyulusu

O Diger

xidmotindon istifade edoan miassisalorin

oksariyyati

gostorilon  xidmotin

keyfiyyotindon razi deyil. Maslohot xidmotindon yaralanmayan 17 miiossiso iso bunun sobobini
asagidaki diagramda gostormislor.

s 7 7

6 1

4

B Maliyya imkanlarinin zaifliyi

m Maslahat gostaran firmanin
olmamasi

0O Maslahstin g 6zlenilen natica
vermameosi

O Diger

Istehsal miiossisolorindon forqli olaraq xidmot miiossisolorindo moslohot xidmotindon istifads
olunmamasinin asas sobabi maliyys catismazligi deyil, consalting firmasinin olmamsidir. Yeddi
miiossiso iso imumiyyatlo maslohoto ehtiyacinin olmadigini geyd etmisdir, hansi ki, maliyyos problemi
bdlmasinda da gostarildiyi kimi bu miiassisalorden oksariyyatinin cari foaliyystds bir ¢ox problemlori

movcuddur.

Miiassisalorin bdyiik oksoriyyati (20 miiossiso)arasdirmalarin aparilmasinda maraqlidirlar vo maraql

olduglar1 saholor asagidaki diagramda 6z oksini tapmigdir.

10 10

O istehsalin semeorali
toskili
@ Bazarin oy ronilmesi

0O Maliy y ® resurslarinin
coalb edilmsasi
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Sorgu aparilmis kond tosorriifatt miiossisolorinin say1 26-dir vo onlar asagidaki cadvelds

II1. KOND TOSORRUFATI

gostorilmisdir.
Miiossisonin kodu Miiossisonin ad1 Foaliyyot sahosi Hiiquqi statusu
MO06 Fermer tosorriifati Kond tosarriifati Fiziki soxs
M15 Bagirl fermer | Kond tosarriifati MMC
tosorriifat

M18 Hikmot fermer | Kond tosarriifati MMC
tosorriifat

M20 Mboharat fermer | Kond tosorriifati Fiziki soxs
tosorriifatt

M24 Conub-aqro Kond tasarriifati MMC

M27 Riifot-Kamil fermer tos. | Kond tosarriifati Fiziki soxs

M28 Lonkoran tizim | Kond tosorriifati Hiiquqi soxs
istehsali vo emal1

M32 Marsa icma fermer Kond tosarriifati MMC

M34 Dostluq firmasi Kond tasarriifati MMC

M37 Comil kooperativ | Kond tosorriifati Fiziki soxs
toskilat

MS53 Nurlan ki¢ik miiossisasi | Kond tosorriifati Fiziki

Soxs

M54 Zaman fermer | Kond tosorriifati Fiziki soxs
tosarriifat

M55 Qartal fermer | Kond tosorriifati Fiziki soxs
tosarriifat

M58 Tural fermer tosorriifatt | Kond tosorriifat Fiziki soxs

M63 Fermer tosorriifati Kond tosorriifati Fiziki soxs

M68 Cingiz kicik miiossisosi | Kond tosorriifati MMC

M69 Ulkor fermer tosorriifat1 | Kond tosorriifat: MMC

M71 Anar Kond tosarriifati MMC

M72 Fermer Tosorriifatt Kond tosorriifat MMC

M75 Elxan-E Kond tosarriifati MMC

MS&1 Fermer tosorriifati Kond tosorriifat MMC

M2 Toyyar fermer Kond tosarriifati MMC

MS83 Monsur fermer Kond tosorriifati MMC

M84 Anar fermer Kond tosorriifat MMC

M&8 Fermer tosorriifati Kond tosarriifati MMC

M&9 Qadir fermer Kond tosorriifati MMC

Kond tosorriifati miiossisalori 6z xarakterino goro digor ndv miiossisalordon forqlonir. Buna gors do
onlarin qarsilasdiglar1 problemlor do forqli xarakter dasiyir. Regionda bu tip miiossisalor {istiinliik
toskil edir ki, buna da sobab tobii soraitin yaxs1 olmasidir, xiisusilo dagliq vo dagatoyi rayonlarda genis
otlaq saholorinin vo miinbit torpaglarin mévcudlugu heyvandarlifin va okingiliyin inkisafina genis
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imkanlar agir. Olkomizin conub hissasi olan bu rayonlarin subtropik iqlim qursaginda yerlosmosi digor
rayonlarda yetismayan subtropik bitkilorin burada becorilmasine imkan verir ki, naticads yiiksok
golirli kond tosorriifat1 saholori formalagir. Beloliklo regionun malik oldugu imkanlar buraya yeni bitki
vo heyvan sortlarinin gotirilmosini labiid edir. Lakin fermerlorin garsilasdigi bir ¢ox problemlor do
vardir ki, bunun naticosindo yeni bitki vo heyvan sortlarinin gotirilmasi ¢otinlogir. Bunu nozoro alaraq
problemlorin genis sorhini vermoyi moagsads uygun hesab edirik vo asagidaki istigamoatlords kond
tosorriifatt miiossisolorinin tohlili aparilmisdir.

1. Maliyys problemi
Digor saholordo oldugu kimi kond tosorriifati miiossisolorindo do bir ndmrali problem maliyya
catigsmazlig1 problemidir. Bu 6ziinii asagidaki diaqgramda gostarir.

Siz 6z biznes foaliyyatinizo Siz cari foaliyyotinizdo
baslayanda hansi hansi problemlorlo
problemlorls tizlogmisiniz? tizlosirsiniz?
14 13 20 19
12 1 11
15
10
8 1 10 4
6 4 6
| 4 | 3
4 5
2 o 0
0 - P
- s O Texniki v esaitlerin
B Senadlesms isinin togkili <
at@mamaz!lgil o
@ Dévst qeydiyyatindan kegmo m ?(adr potensialinin zaifliyi
O Ilkin kapital i n olmamasi O Xammal va resurs
O Diger - il:r)nigearnlarlnln asagi olmasi

Kond tosorriifati miiossisolorindo maliyys vosaiti heyvandarligda miixtolif ndév yemlorin vo
qidalarinin, elacods dorman preparatlarinin alinmasina, miixtalif aqrar texnikalardan istifade haqqinin
0donilmasing va tasarriifatin inzibati xarcloring sorf olunur.

Fermer tosorriifatlar1 cari foaliyyotds qarsilasdiqlart osas problem kimi texniki vasaitlorin
catismazligini(19 miiossisa) vo digor variantinda maliyyo catismazligini (miiossiso) qeyd etmisdir.
Lakin, fermerlorin qeyd etdiklori texniki vasaitlorin ¢atismazliginin sababini diger ndv miiassiselordon
forqli olaraq maliyyonin yetorinco olmamagi ilo olagolondirmok olmaz. Ciinki, burada elo texniki
vasitolor (kond tosorriifatt masinlar1) var ki, onlar miiossisoyo moxsus olmur, sadoco onu icaroyo
gotiirtirlor. Bu iso miiossisodaxili deyil, miiossisodon konar bir problemdir vo bu da 6z névbasindo
fermerlors 6z tosirini gostorir.

Istehsal vo xidmot miiossisolori ilo miiqayisado daha az (comi ii¢) kond tosorriifati miiossisosi
(Fermer Tosorriifati -M72, Fermer tosorriifat1 - M81 vo Mansur Fermer)konar monbalordon maliyyo
colb edo bilib. Maliyya colb edo bilmoyon fermer tosorriifatlarindan 8-i bunun sobabini sonodlogsmonin
miirakkabliyini qeyd etmisdir, hansi ki, bu rogom xidmot miiassisalorinds 4-9, istehsal miiassisalorinda
150 0-a borabordir. Bu da onu siibut edir ki, fermer tosorriifatlarinin kredit gotiirmak tigiin tolob olunan
sonadlogmoni diizgiin apara bilmomoyi vo bunu miirokkob problem kimi hesab etmasi onlarin kredit
gotlirmo imkanlarinit mohdudlasdirir. Bu asagidaki diaqgramda 6z oksini tapir.
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O Senadlasmanin mirakkebliyi

B Faiz daracslarinin ylksak olmasi
0O Daxili resurslarin kifayatliliyi

O Diger

Kond tosorriifati miiossisolorinin  bdyiik oksoriyyoti faiz doracolorinin  yiiksok olmasindan
sikayotlonmislor. Bununla yanasi onlarla sohbot osnasinda digor problemlorin do oldugu ortaya
cixmusdir. Belo ki, okingilik vo maldarligdan golirlorin foaliyyoto baslayandan miioyyon miiddot sonra
(foaliyyotdon asili olaraq 3-8 ay sonra) oldo olunmasi zoruri edir ki, gotiiriilon kreditin osas
mabloginin ddonilmasino 1 ne¢o ay mohlat verilsin. Fermerlor on optimal kredit sortlori kimi illik 7-9
faiz olmaqgla osas moblogin 6donilmosine minimum 1 ildon sonra baglanmasini, timumi 6domo
miiddstinin 2 il olmasimni vo azalan faiz doracolorinin miisyyonlogdirilmasini magsadouygun hesab
edirlor. Bununla yanasi onlar girov kimi mal garanin vo okin sahoslorinin gabul edilmasini, elocada
movsiimi  doyisikliklorin nozoro alinmasint tolob edirlor. Mohz gostorilon sortlorlo  kreditlorin
verilmomayi va sonadlogmani yetorinco bilmamaklori fermerlori bu igdon ¢okinmoys vadar edir.
Digor név miiossisalords oldugu kimi burada da 6 miiossiso iimumiyyatlo kredito ehtiyaci olmadigini,
5 miiossisa is9 siini manealarin oldugunu geyd edir.

Biitiin bu pessimist yanagmalara baxmayaraq 20 fermer tosorriifati golocokdo maliyys calb edacayino
imid edir vo osas kimi kreditin verilmo sortlorinin ylingiillogsocoyini vo soffafliini artacagini
gostarirlor.

2. Kond tosorriifatinda texniki tochizatin vo infrastrukturun zoifliyi problemi

Adi1 ¢okilon problem fermer tosorriifatlari iiclin on miihiim masololordon biridir. Belo ki, onlarin
ugurlu foaliyyoti bilavasito gostorilon mosalolordon asilidir, hotta maliyyo olsa belo. Bu ciir
problemlordon birincisi kond tosorriifat: texnikasinin vo texniki avadanliqlarin catigmazligidir. Oksor
fermer tosorriifatlar1 zoruri masin vo avadanliglara moxsus deyillor vo onlar bunu konardan calb etmok
macburiyyatindo qalirlar. Bu zaman asas problem kimi bu masin vo avadanliglarin(traktorlarin, pres
baglayanlarin, ot vo donli bitkilor bigon masinlarin, doyirman sopan aparatlarin vo digor vasitolorin)
bozilorinin sayinin regionda az olmasi ortaya ¢ixir. Noticodo bu texnikalardan istifads iizro ndvbo
yaranir, bu da mohsulun vaxtinda bigilmosino vo daginmasina mane olur. Digor bir problem iso masin
va avadanliglarin sovet dovriindon qalmasi iiziindon texniki soviyyasinin asag1 olmasidir. Bu problem
asagidaki diagramda da 6z oksini tapmusdir.
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Agqrar sahads hans1 problemlorlo

qarsilagirsiniz?
30
24
25
20 4 18
15
15
10 7
57 | 1
0

O Kand tasarrifatl texnikasinin catismamazligr ve texniki
saviyyasinin agag| olmasi

@ Torpag 1 n muvafiq gubralerla temin olunmamsi

O Agrar infrastrukturun zaifliyi

0O Tacriba gatismamazli §i

| Digar

Goriindiiyli kimi 26 miiossisodon 24-ii kond tosorriifati texnikasinin ¢atismazligt vo texniki
saviyyesinin asaglt olmasi problemini qeyd etmisdir. Texniki vasitolorin keyfiyyatinin asagi olmasi
natica etibari ilo mohsul itkisino gatirib ¢ixarir ki, bu da fermerlorin hagli naraziligina sobab olur.

Kond tosorriifati texnikalarinin ¢atigmazliginin osas sobabi texnika tominatcilarinin -Aqrotexservis
morkozlorinin regionda azligi vo elocods foaliyyotdo olanlarin imkanlarinin zoifliyidir. Lakin,
fermerlorin geyd etdiyi kimi bozi fiziki vo hiiquqi soxslor miasir tipli yeni masinlar1 regiona
gotirmislor. Ancaq bu zaman yeni bir problem ortaya ¢ixir ki, bu da hamin yeni masinlar idars vo
tomir edocok miitoxassislorin regionda olmamasidir. Bununla yanasi onlarin sayinin yetorli olmamasi
da miioyyan ¢atinliklor yaradir. Buna gors do bazi boylik fermer tosorriifatlart 6zlori kond tosarriifati
masinlar1 almaq macburiyyatindo galirlar.

Kond tosorriifatt maginlarinin konardan calb edilmasi bozon o qodor xorclorin ¢ixmasina gatirib
cixarir ki, homin bitki novii {izro rentabellik soviyyasi minimuma enir. Masoalon, taxil okinindon onun
bigilmasina qadar bir ¢ox texnikadan istifado olunur vo timumi xarclorin 30-40 faizini toskil edir. Bura
digor xarclori vo qiymat ucuzlugunu da olava etsok noaticado golirin ciizi oldugunu gorarik. Son vaxtlar
dizel yanacaginin qiymotinin 100 % qaldirilmast bu texnikalardan istifado haqqunin da iki dofo
qalxacagini demoyos osas verir. Bu iso voziyyatin daha da acinacaqli olacagini gostarir.

Kond tosarriifatinda osas problemlordon biri do torpagin vo orada okilib becarilon bitkilorin miivafiq
giibro vo doyirmanlarla tochiz olunmamasidir. Ozlorinin do qeyd etdiyi kimi fermerlorin oksariyyati
demok olar ki eyni torpaq sahslorindo bir nego il fasilo vermodon istifado edir vo giibrolomo
aparmirlar. Noticodo homin torpaqlarin miinbitlik soviyyasi ilbail asag1 diisiir vo buna uygun olaraq
orada becarilon bitkilorin keyfiyyoti do asagi diisiir. Bu iso region vo iimumrespublika ii¢lin ohomiyyot
kasb edon cay va digor subtropik bitkilorin keyfiyyatino monfi tosir gostorir.

Bu problemin mévcudlugu ilk novbads sahibkarlarin 6zlorindon asilidir. Ciinki onlar istifado etdiyi
torpaq saholoring giibro vo doyirman sopmakls olavo pul xorclomok istomirlor. Bu iso hom onlarin
Ozlori iiglin, hom do ictimaiyyot iiglin tohliikoli bir masoloya ¢evrilir. Ona gora do bu fermerloro
torpaqdan istifado qaydalar1 haqqinda treninglor kecirilmoali vo daimi moslohot xidmati gostorilmalidir.

Maldarliqla mosgul olan fermerlorin asas problemlori iso regionda baytar hokimlorin azlig1 vo
doyirman preparatlarinin ¢atigmazligidir. Baytar hokimlori ilo fermerlorin sobokosinin giiclondirilmasi
ilo bagli Mercy Corps International toskilatinin regionda layiho hoyata kecirmosina vo miioyyen
nailiyyatlor aldo etmosino baxmayaraq hoalo do bu sahado bir ¢ox problemlor mévcuddur. Osas
problemlordon biri fermerlarlo alagolorin zaif olmasidir. Vaziyyatdon ¢ixis {igiin hor rayonda baytarliq
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xidmoti gdstoron consalting firmasi yaradilmali vo fermerlorin morkozlogmis qaydada bu xidmotlordon
istifadosi tomin olunmalidir. Dayirmanlara goldikds iso bazi rayonlarda (Masalon, Lerikds) bu ciir
apteklorin olmamasi parakonds satisa zomin yaradir vo bu zaman qiymotlor baha olur. Ona goéra do bu
ciir apteklor agilmali morkozlosmis satig tomin olunmalidir.

Fermerlorin iiglincii bir problemi iso aqrar infrastrukturun yetorinco olmamasidir. Burada 6ndo
gedon problem su tochizatinin zoif olmasi vo buna goro do suvarmanin vaxtli-vaxtinda
aparilmamasidir. Noticodo oldo olunan mohsuldarlhiq siirotlo asagi diisiir. Bununla yanasit okin
sahalarina gedon yollarin bazi dagliq rayonlarda barbad olmasi slave xarclorin ¢ixmasina sabab olur.
Bozi sahibkarlarin iso aldo etdiklori mohsullar1 saxlamagq ti¢lin anbarlarin olmamasi problemi var va bu
da movsiimlo alagadar saxlanilan mohsullarin keyfiyyastinin asag1 diismasina sabab olur.

Yuxarida sadalanan bir ¢ox problemlorin hallini fermerlor asagidaki kimi goriirlor.

25 22 23

20 1

O Aqgrotexservis markszlerinin yaradilmasi

@ Su kanallarinin ve artezian quyularinin wrulmasi

0O Toxum, gubre ve dermanlarin glizestli vo kreditlo satisini
0O Kand tesarrifati mehsullarinin satis sergilerinin tagkil

olunmasi
m Diger

Diagramda gdstorilon holl yollari ilo yanasi onu da olavo edok ki, fermerlorin 6zlorini aqrar sahodo
maariflondirmok lazimdir.

3. Marketinq problemi

Kond tosarriifatt miiossisalorindo marketinglo bagli asas problem mohsullarin satis qiymatinin asagi
olmas1 vo limumiyyatlo satigsin ¢otin olmasidir. Lakin kicik tosorriifatlar bunun marketinqg problemi
oldugunu timumiyyatle dork etmirlor. Ona gors do fiziki soxs kimi foaliyyst gostoron fordi tosorriifat
sahiblori oldo etdiklori mohsullarin satisi ilo bagli hor hansi bir problemls qarsilasdigda onun hollinin
miimkiinsiizliiyli diisiiniirlor. Bu iso digor problemin meydana golmasino sobab olur. Bels ki, cari ildo
hor hans1 miiossiso okdiyi mohsul névii lizro yiiksok mohsuldarliq vo satis oldo etdikds ndvbati il digor
insanlar da movcud okin sahalarini doyiserok o mohsul ndviiniin becarilmasina baslayirlar, yoni bir
sahoya giiclii axin yaranir. Noticodo novbati il mohsul bollugu o godor giiclii olur ki, giymotlor hadsiz
daracado asag1 diisiir vo insanlar 6z mohsullarini sata bilmirlor. Bu ise onu gdstarir ki, hamin fiziki vo
hiiquqi soxslor somarali okin saholorini segorkon osas meyar kimi digorlorinin cari ildo hor hans1 bitki
novil lizro oldo etdiyi uguru gotiiriilor vo onlar olverisli saholorin se¢ilmasi ii¢lin marketing todqiqati
aparmirlar. Bu osason kicik fermer tosorriifatlarinin vo fiziki soxslorin foaliyyotlorindo bas verir. Lakin
nisboton bdyiik fermer tosorriifatlar1 miioyyon marketing faaliyyotlori hoyata kegirilir. Umumilikdo
kond tosorriifatt miiossisolori bazarda qarsilasdiglar1 osas problemlori asagidaki diaqramda oks
etdirmislor.

24



20 17
15 |
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O Qiymatin ucuz olmasi

B Raqiblarin goxolmasi

O Inhisargih§in méveudiugu

O Istehlakgi larin xarici mehsullara maraginin gox

olmasi”
m Mahsulun keyfiyyatinin asag olmasi

Goriindiiyli kimi qiymotin ucuz olmasint geyd edon kond tosorriifati miiossisolorin say1r xidmot
miiossisalari ilo miiqayisads 2 dofo, istehsal miiossisolori ilo miigayisods iso 3,4 dofo coxdur.
Bildiyimiz kimi oksor kiitlovi okilon kond tosorriifatt mohsullarinin alqi-satqi omoliyyatlar1 elo
miiossisalorin 6ziindo aparir, yoni fermerlor mohsullarini bazara aparmayaraq yerindoco satigini hoyata
kecirir. Bu zaman bir ¢cox problemlor ortaya ¢ixir ki, bunlardan da on osast mohsullarin morkozi
bazarlarda satis qiymstinin yerlordoki alis qiymatindon 2-3 dofs ¢ox olmasidir. Masalon maldarligla
mosgul olan Lerik fermerlori asas problem kimi rayonda siidiin satis qiymatinin olduqca asagi olmasini
qeyd etmislor vo bunun da sobobi kimi rayonda siid emal1 miisssisalorinin az olmasini géstormislor. Bu
clir miiessisalorin azligl oldo olunan siidiin satigin1 ¢otinlosdirir vo onlar bunu c¢ox asagi giymoto
satmaq macburiyyatindo qalirlar. Elocods meyvo vo torovoz emali sexlorinin azligi onlar1 becoron
fermerlori do ¢ixilmaz voziyyato salir vo onlar daha ¢ox porakonds satisa iistiinliik vermoli olurlar.
Lakin problemo yalniz bu kontekstdon yanagmaq diizgiin olmaz. Ciinki bu fermerlor marketing
todqiqat1 apararaq digor regionlarda foaliyyot gostoron emal miiossisolorini miioyyonlosdiro vo onlarla
omokdasliq quraraq 6z mohsullarin1 sata bilorlor. Homg¢inin onlar bazarlarda foaliyyat gostoron
porakondo satis morkozlori ilo do is birliyi soraitindo daimi satis1 tomin edo bilorlor. Odur ki, homin
fermerloro trening kegorok onlara bu vo ya digor yollarla satisin togkili metodlar1 6yradilmalidir.

Gostarilon problemlorin halli ilo baghh miixtolif kond tosorriifatt miiossisolori miixtalif todbirlorin
goriilmasini magsodouygun hesab edirlor ki, bu da asagidaki diaqgramda gostorilmisdir.

15

12
10 1

5 4
0

O Reklam vasitalarinden genis istifade olunmasina

B Xisusi marketing planlarinin hazirlanmasina

0O Yeni xidmatlarin tekif olunmasina

O Mahsulun keyfiyyatine zemanat veran beynalxalq
standartlarin gabul edilmasina

Goriindiiyli kimi miiossisolordon ¢oxu osas ¢ixis yolunu reklam vasitolorindon genis istifado
olunmasinda vo yeni xidmatlorin toklif olunmasinda goriirlor.
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Kond tosorriifatt miiossisolorindon yalniz biri (Fermer tosorriifati -M88) marketing sirkotino miiraciot
edib. Qalan miiassisalar isa bu xidmatdan istifade etmoyib vo bunun asas sabobi asagidakilardir.

14
12

1
(o]

oONN»MO

O Marketing tadqiqatlari coxbaha basa
galir

m Regionda marketing firmalari yoxdur

0 Oz sirketimizde marketing sébasi var

0O Sirkeatin menfastinin yliksek olmasi

m Diger

Kond tesorriifati miiossisolorindon yalniz birindo(Bagirli fermer tosoriifatinda) daxili marketing
sObosi var vo apardigimiz tohlil gdstorir ki, bu miiossiso nisbaton boylik miiossisadir (30 isgisi var).
Lakin bu miiossisonin bazarda qiymatin ucuz olmasi vo raqgiblorin ¢oxlugu problemi var vo reklam
vasitolorindon genis istifads olunmasini magsadsuygun hesab edir.

Marketingo ehtiyact olmadigini digor variantinda geyd edon miiassisalorin tohlili zaman1 molum
oldu ki, haqgigaton onlarin bazisi hazirda elo durumdadir ki, onlara marketing o qodor do zoruri deyil.

4. Miihasibat ugotu problemi
Miihasibat ucotu iizra kond tosorriifati miiossisalorinds olduqca acinacaqli voziyyst moévcuddur vo
bu 6ziinii agagidaki diaqramda aydin gostarir.

a)
7 —4— o
24 25
14
a b c
O pis @yaxsl Osla

a-Miihasibat ucotu iizro isloyon kadrlarin soviyyasi
b-Komputer texnologiyalarindan miihasibatliqda istifado
c-Miiasir miihasibat ugotu programlarindan istifado

Goriindiiyl kimi miihasibat ucotu iizrs isloyan kadrlarin soviyyasi 14 miiossisodo pis voziyyatdadir vo
bu rogom istehsal miiassisolorindokindon 2 dofs, xidmat miiassisolorindokindan iso 2,8 dofo coxdur. 26
miiossisodon 24-do kompiiter texnologiyalarindan istifado pis soviyyadadir vo bu cilir miiossisolorin
saylr 18, xidmot miiossisolorindo 16-dir. Miiasir miihasibat ucotu proqramlarindan istifado iso
imumiyyatlo yox soviyyosindodir. Apardigimiz aragdirmalar gdostorir ki, digor miiossisalorlo
miiqayisada nisboton boyiik olan Bagirli fermer tosorriifatinda (30 isci) hor {i¢ variant iizro voziyyot
aciacaqlidir. Digor daha iri miiossiso olan Marsa icma fermer tosorriifatinda (170 is¢i) miihasiblorin
saviyyesi ola olsa da kompiiter texnologiyalarinda vo miiasir miihasibat ug¢otu programlarindan istifads
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borbad voziyyotdodir. Bu da onu gdostorir ki, miiossiso bOyiik olmasina baxmayaraq bu maosaloyo
kifayat qodor diqqet yetirmir. Biitiin bunlar kond tosorriifatt miiessisslorinin bu sahods daha ¢ox
maariflondirmayo ehtiyac oldugunu gostorir.

6. Moslohat xidmatinin gostarilmasi va arasdirmalarin aparilmasi.

Kond tosarriifati miiassisolorine aqrar sahodo maslohatlorin verilmosino boyiik zorurat vardir. Ciinki
onlarin hom birbasa foaliyyotin 6zii ilo bagli, hom do oldo olunmus mohsula reallagdirilmasi ilo bagl
bir ¢ox problemlori var. Ona goro do bu miiossisolorin {li¢lin moslohat xidmotinin gdstorilmosini iki
hissoyos ayirmaq lazimdir: birincisi kond tesorriifati mohsullarinin becarilmasi, ikinci mohsulun
reallagdirilmasi.

Fermer tosorriifatlarindan 8-1 maslohot xidmetindon faydalanmislar vo bunlardan 5-i surf aqrar
problemlorlo bagli maslohot almiglar. Maslohat xidmotindon istifado etmoyon 18 miiossiso iso bunun
sobabini asagidaki diagramda gostormislor.
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Goriindiiylti kimi stiinliik toskil edon variant moslohat gostoron firmanin olmamasidir ki, bunu
fermerlor sorgu zamani xiisusi ilo vurgulamiglar. Fermerlor daha ¢ox aqrar sahodo maslohat almaq
istoyirlor vo osas istiqamotlor agsagidakilardir: donli bitkilorin becorilmosi vo giibrolonmosi qaydalari,
miixtolif ndv torovoz bitkilorinin becorilmasi vo zorarvericilora garst miibarizo yollari, subtropik vo
digor ndv bitkilorin becarilmasi, iri vo xirda buynuzlu heyvanlarin kokaldilmasi vo xastaliklora qarsi
profilaktik todbirlorin goriilmosi qaydalari, ev quslarinin boyiidiilmasi vo xostoliklordon qorunmasi
qaydalar1. Lakin yuxarida apardigimiz tohlil bir daha siibut edir ki, fermer tosorriifatlarina foaliyyot
obyektlori ilo yanasi, mohsullarin yigilmasi, saxlanmasi, dasinmasi vo satisi qaydalari, miihasibat
ucotu, marketing vo menecment, maliyyo monbolorino olagolorin qurulmast gaydalar1 {izro do
treninglorlo barabor maslohat xidmati do gostorilmalidir.

Digor nov miiassisalords oldugu kimi aqrar foaliyyatlo mosgul olan miiassisolor do aragdirmalarin
aparilmasinda maraqlidirlar vo maraqli oldugu asas saholor asagidakilardir.
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IV.TICAROT

Sorgu aparilmis ticarot miiossisolorinin say1 8-dir vo bunlar asagidakilardan ibarotdir.

Miiossisonin kodu Miiossisonin ad1 Foaliyyot sahosi Hiiquqi statusu
Ml11 Toxum magazasi Ticarat Fiziki soxs
M14 Magaza Ticarat Fiziki soxs
MI16 Magaza Ticarot Fiziki soxs
M35 Lonkoran —Bazar Ticarat ATSC
M40 Euro Style Ticarot Fiziki soxs
M42 Dostluq firmasi Ticarot Fiziki soxs
M47 Riistom market Ticarot Fiziki s1xs
M77 Savalan Ticarot Xidmot MMC

Morkozi

Cadvaldan goriindiiyii kimi ticarat miiossisalarinin oksariyyati fiziki soxs kimi foaliyyat gdstorir. Bu
tip miiossisolorin qarsilasdigi problemlor 6z xarakterino gors forglonir. Ciinki, bu miiossisalori 6zlori
birbasa istehsal, yaxud emalla maggul olmurlar va todariik¢ii rolunu oynayirlar.

Ticarat miiossisolorinin tohlili asagidaki istigamotlor iizro aparilmigdir.

1. Maliyya problemi
Kommersiya foaliyyati ilo moggul olan sahibkarlarin oksoriyyati istehlak mohsullarinin satigini
hayata keg¢irir vo onlar ii¢lin maliyys problemi asasan ticarat obyektlorinin tomiri, miiasir
avadanliglarla tochizi vo on osas1 satis mohsullarinin alinmasi {i¢iin zoruri olan maliyys vosaitinin
catismazliidir. Bu miiassisalor cari foaliyyotdo qarsilasdiglart problemlardon biri kimi maliyyo
catismazligini asagidaki diaqramda gostormislor.
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Miiossisolordon ikisi texniki vosaitlorin ¢atismazligini, ikisi iso digor variantinda maliyyo
probleminin oldugunu geyd etmisdirlor. Maraqlis1 orasindadir ki, maliyyo problemi oldugunu qeyd
edon nisbaton boylik miisssisoalordir, yoni Lonkoran Bazar vo Euro Style kimi ticarat miiossisaloridir.

Ticarat miiossisolorindon heg biri indiys kimi digor monbolordon maliyys colb edo bilmayiblor vo
bunun sabobini agagidaki kimi géstormislor.
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Goriindiiyti kimi asas sabab daxili resurslarinin kifayetliliyi vo sanadlogmenin miirokkabliyidir.
Burada da daxili resurslarinin kifayotliliyini qeyd edon bozi miiossisalor (mos, Lonkoran-Bazar) var ki,
digor variantda maliyyaya ehtiyaci oldugunu qeyd etmisdir. Ticarat miiassisolorinin maliyys calb
etmomasinin digor bir sobabi iso bozi banklarin bu foaliyyot ndviine kredit vermomosidir.

Qeyd etdiyimiz kimi ticarat miiassisalari diger ndv miiassisalordon forqli olaraq kredit gotiira
bilmomislor, digor torofdon biitiin miiassisalor golocokdo maliyya colb etmoyi planlasdirir. Lakin ogor
bu miisssisalordon heg biri indiys kimi kredit gotiiro bilmoyibso golocokds onlar bunu neco edocok. Bu
150 onlarin bu sahado maariflondirilmasi zoruratini aciq sokildo siibut edir.

Ticarot miiassisalorinda digar istigamatlords asasli problemlorin olmadigini nazars alaraq onlarin
genis tohlilini vermoyi moagsodouygun hesab etmirik. Lakin imumi formada bir ne¢o mosaloni geyd
etmok olar.

Bu miiossisolords kadr problemi demok olar ki yoxdur vo buna goéro do onlar bu masaloys elo
ohomiyyat vermirlar. Lakin oksor miiossisa is¢ilorinin amak haqglarinin az olmasindan sikaystlonmis vo
bunun ii¢iin olavo maliyyoyo ehtiyaci olduglarini bildirmislor.

Ticarat miiassisalarinin satigla bagli asas problemlori roqiblorin ¢oxlugudur v bu da onlar1 vadar
edir ki, aldiglar1 mallarin qiymatin {izorino cilizi moblog qoymagla satsinlar. Noticods oldo olunan
monfoot asag1 diisiir. Bu halda on yaxs1 addim satilan mallarin ¢esidini artirmaqlar satis hocmini
artirmaqdir ki, buna da yetorinco maliyyo vasaiti yoxdur. Miiassisolor homginin reklam vasitolorindon
da genis istifado olunmasini moagbul sayirlar.

V. TURIZM

Miiassisonin kodu Miisssisonin ad1 Foaliyyot sahosi Hiiquqi statusu
MO8 Dasvond Turizm MMC

MI13 Isti su sanatoriyasi Turizm Fiziki soxs
M17 Giiliistan ZZ Turizm Fiziki soxs
M51 Xayal Turizm Fiziki goxs
M359 Tobossiim Turizm MMC

M78 Sindan Turizm Fiziki soxs

Bildiyimiz kimi region turizmin inkisafi {iciin ¢ox olverisli iqlim soraitino vo cografi mdvgeyo
malikdir. Sorgu apardigimiz 4 rayonda yasil daglarin olmasi, regionun 6ziinomoxsus tarixi-moadoni
onanolori, tomiz hava soraiti vo on 9sast yay aylarinda hava soraitinin nisboton sorin kegmaosi buraya
turistlorin axinina stimul yaradir. Son illor regionda bu sahads bas veron tendensiya bunu bir daha
siibut edir. Lakin buna baxmayaraq regionun malik oldugu imkanlardan hoalo do yetorinco istifads
olunmur va turizm miiassisalarinin bir ¢ox problemi var.
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1. Maliyya problemi

Digor miiossisolorde oldugu kimi turizm miiossisalorinde do osas problemi maliyys vesaitinin
catismazligidir. Turizm obyektlorinin texniki soviyyosi vo dizayni, elocodo gostorilon xidmotlorin
keyfiyyati miistorilorin calbinds asas rol oynayir. Lakin miiossisalorin lazimi maliyys vasaitinin
olmamasi onlara normal istirahot soraitinin yaradilmasinda manes olur. Bu baximdan miiossisalordon
iksi cari foaliyyotlorindo texniki vasaitlorin ¢atigmazligini, 2-si iso maliyys probleminin oldugunu
geyd etmisdir. Digor miiossisoalordon forqli olaraq turizm miiossisolori konkret olaraq hansi1 maliyya
problemlorinin oldugunu da geyd etmisdir. Masolon, Xoyal kafesi bildirmis ki, kafenin yerlosdiyi yerin
g0z0] tobiot monzorasinoe malik olmasi ¢oxlu miistorinin golmosino imkan yaradir. Lakin movcud taxta
kateclor (comi 2 katec) golon miistorilori qabul etmayo imkan vermir. Ona goro do yeni kateclorin
tikilmosi {iglin maliyya vosaitino ehtiyac var. Digor torofdon kafenin monzorosini daha da
gozoallogdirmak li¢lin ¢ayin iizorinds golals yaratmagq istoyirler, ancaq buna da maliyys vesaiti yoxdur.
Tobossiim firmast Sahibkarliga Yardim Milli Fondundan kredit gotiiriib, lakin yarimg¢iq qalmis
tikililorin tamamlanmasi vo yeni kateclorin tikilmosi {i¢iin maliyyo vosaitino ehtiyaci oldugunu
bildirib.

Turizm miiossisolorindon 3-ii digor monbolordon maliyys vasaiti colb edo bilmisdir. Maliyya coalb
edo bilmoyon miiossisalor 1so miixtalif sobablor {iziindon bunun bag verdiyini bildirmislor.
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Miiossisolordon biri (Giiliistan ZZ) digor variantinda maliyys colb etmomaosinin sobabini dasinmaz
omlakin girov kimi qabul olunmamasini bildirmisdir.

2. Kadr vo enerji ¢atismazligi problemi
Turizm obyektlorin cari foaliyyotdo qarsilasdig: problemlori asagidakilardir.
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Diagramdan goriindiiyii kimi miiossisolordon ikisinin texniki vosaitlorin ¢atismazligi problemi
var. Digor iki miiossisonin (Tobassiim vo Sindan) iso kadr potensialinin zoaifliyi qeyd etmisdir.
Tobassiim firmasi konkret olaraq xidmotgilorin vo miihasibin olmamasi vo ya peso soviyyolorinin
asag1 olmasini gqeyd etmisdir.

Miiossisolordon 3-ii son iki ildo yeni is¢i gotiiriib vo osas sobob biznes foaliyyotinin
genislondirilmasi vo iscilora ehtiyacin yaranmasidir. Masalon, Masalli isti su sanatoriyasi yeni
otelin istifadoyo verilmasi ilo olagadar 30 yeni is¢i gotiiriib.

Umumilikds miiossisalor iscgilorinin mohsuldarhgini artirmaq iigiin asagidaki todbirlerin
goriilmosini magsodouygun hesab edirlor.
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Yeri golmiskon geyd edok ki, miiossisolordon biri (Dasvond) xidmotgilorinin peso soviyyosini
yiksaltmok {i¢iin onlarin Antalyada kursdan ke¢masino sorait yaradib. Lakin bu miiossiso yeno do
peso ixtisast kurslarinin togkil olunmasini mogbul sayir. Demoali, is¢ilorin xaricdo kurs kegmaosi
g0zlonilon naticoni vermayib.

Digor ndv miisssisalordon forqli olaraq bazi turizm obyektlori enerji ¢atigsmazlig1 problemini do
geyd etmisdir. Moasolon, Xoyal kafesi vo Dasvond firmasi elektrik enerjisinin diizgiin tomin
olunmadigint vo bu iizdon do Ozlorinin generatoru vasitosilo isiglanmanin aparildigimi geyd
etmislor. Bu iso alave xarclorin ¢ixmasina sabab olur.

3. Marketinqg problemi

Turizm miiossisolori liclin marketingin aparilmasi1 bdylik zorurot kosb edir. Ciinki bu tip
miiossisalor do miistarilorlo birbasa tomasda olur vo onlarin 6ziinii yaxsi tanitmasi miigtori colbino
osasli siiratds tosir edir.

Turizm miisssiselorindon yalniz ii¢liniin bazarda satisla bagli problemlori mévcuddur. Bels ki,
bunlardan ikisi gostorilon xidmotin qiymotinin ucuz olmasindan, biri iso inhisar¢iligin
movcudlugundan sikaystlonmiglor. Maragli mogam orasindadir ki, bu tip miiossisolordon heg biri
rogiblorin ¢oxlugu problemi ilo qarsilagsmir, hansi ki, digor név miiossisolorin oksoriyyati bu
problemdon sikayoatlonmisdir. Demali, halo bu bazarda foaliyyst gostoron miiassisalorin say1
rogabot miihiti yaradacaq soviyyodo deyil vo bu da miiossisoloro imkan verir ki, bazardaki
movqelorini asanligla méhkamlondirsinlor. Lakin, roqiblorin azligi miiessisalarin inhisarciligina
sorait yaradir vo onlar marketinqin aparilmasinda o godor maraqli olmurlar. Buna baxmayaraq
miiossisalar satig hacminin artirilmasi tiglin asagidaki tadbirlorin gériilmasini moagbul hesab edirlor.
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Turizm miiassisolori yuxarida gostorilon tadbirlorlo miiqayisods daha ¢ox respublika saviyyali turizm
miiossisalari ilo birbasa oalaqo quraraq mistorilorin colb olunmasina istiinliik verirlor vo bu praktika
regionda genis yayilmigdir.

Miiossisolordon yalniz biri (Dasvond) indiyo qodor marketing xidmotindon istifado edib vo
gostorilon xidmotin soviyyesindon tam razidir. Yerds galan miiossisolor iso bu xidmotdon istifado
etmomoyin sobobini osason regionda marketing xidmoti goOstoron miiossisolorin  olmamasi ilo
olagalondirirlor.

Umumilikde onu deys bilerik ki, turizm miiossisolorinin oksoriyyati marketingin ohomiyyatini dork
edirlor, lakin bunun {i¢iin pul xorclomoys hazir deyillor. Odur ki, homin miiossisolor bu istiqgamotdo
maariflondirilmalidir.

4. Miihasibat ucotu
Miihasibat ucotu lizro voziyyoto nozor saldiqda goriiniir ki, turizm miossisolorindo imumi
monzara digor miiassisalora nisbaton daha qonastboxsdir.
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a-Miihasibat ugotu iizro isloyon kadrlarin soviyyosi
b-Komputer texnologiyalarindan miihasibatliqda istifado
c-Miiasir miihasibat ugotu proqgramlarindan istifado

Yalniz Dagvond miiossisasi hor {i¢ variant iizro voziyyatin yaxst olmasini bildirmisdir. Yerdo galan
miiossisalords iso miioyyan gador problemlor mévcuddur.
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5. Maslohat xidmatinin gostarilmasi va aragdirmalarin aparilmasi
Turizm miiossisalori maslohot xidmati oldo etmokdos maraqlidirlar. Bu vaxta godor bu ciir xidmotdon
istifado etmomoklorinin asas sobobi iso regionda belo firmalarin yoxlugudur. Lakin bir miiossiso
moslohatin har hansi natico veracoyino {imid etmir.
Turizm miiossisolorinin ¢oxu arasdirmalarin aparilmasinda da maraqhidirlar vo osas saholor
asagidakilardir.
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Diaqramda gostorilonlorlo yanasi miiossisolorin on ¢ox maraqli oldugu aragdirma istigamati regionun
turizm sahalorinin vo onlarin perspektivinin dyranilmosidir.

Yekunda onu geyd edo bilarik ki, haqigaton bu miisssisalorin informativ dostoys bdyiik ehtiyaclari
var. Ona gora do biitiin miiossisolora imumi toyinatl problemlor iizra treninglor kegirilmolidir. Lakin
maslohat xidmatlori gostorilorkon yuxarida tohlil olunan biitiin sahovi problemlor nozors alinmali vo
homin problemlar iizro maslohat verilmoali vo aragdirmalar aparilmalidir.
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